El Pueblo

OFICIO ADQ-IP-019 -2024
Tegucigalpa M.D.C. 15 de enero del 2024

ING. JORGE ARTURO REINA

COORDINADOR GENERAL OFICINA NORMATIVA DE CONTRATACION Y ADQUISICIONES
DEL ESTADO

ONCAE

SU OFICINA

Estimado Ingeniero Reina:

Tengo el agrado de dirigirme a usted deseandole éxitos en sus funciones diarias y en esta ocasion, con la
finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo 68 del Reglamento de la Ley de Contraccion
del Estado, adjunto informe que consta de 12 folios, de multas y otras sanciones aplicadas por el Instituto
de la Propicdad, durante el afio 2023 a la EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA E INSTALACIONES
ESPECIALES (ESPIE).

Con las muestras de mi especial respeto y mas alta consideracion me suscribo a usted.

Atentamente,
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Oficio-No. DGA-SGSG-004-2024
Tegucigalpa M.D.C 08 de enero del 2024

Licenciado —
R. b t A d INSTlTUTO DE PROPIEDA
igoberto Amador _‘ Ny
& * * @ ;
Gerente General * " W )
Empresa de Seguridad (ESPIE) Ry b ;
Ciudad v ;

Estimado licenciado Amador:

Hacemos referencia al contrato de servicios que su representadg/mantiene con el Instituto
de la Propiedad, que ampara el servicio de guardias para los diferentes registros ubicados
en las localidades de todo el Pafs, en especial el servicio que se brinda en el Registro de

Yuscaran.

En este orden de ideas, hacemos de su conocimiento que segun informes recibidos por parte
de ejecutivos del Instituto de la Propiedad, en la localidad de Yuscaran, Departamento del
Paraiso y en seguimiento que se le ha brindado a este caso, en dias y horas inhébiles el
guardia asignado por su representada para resguardar las instalaciones, de nombre Allan
* Josué Sauceda Sanchez, no estz atendiendo sus labores de conformidad a los términos
contractuales al grado que se reporta los siguientes aspectos:

e Abandona su puesto de trabajo

e No permanece en su puesto de frabajo
e Llegadas tardias a su puesto de trabajo
e Fuma en su puesto de trabajo

e Se dedica atender su celular en horas de trabajo
e Ingresa sin previo aviso a personas que gestionan tramites en el Registro de Yuscaran
o Efectla visita a familiares en horas de trabajo

B

También, segin visita sorpresiva a las instalaciones el dia 07 de enero en curso se constato

que el sefior no se encontraba en su puesto de trabajo, bajo el argumento que estaba
w;[:,eglando su motocicleta en su casa de habitacion.
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En consecuencia, y tomando en consideracion la delicadeza y los términos contractuales del
servicio solicitamos que a la brevedad del caso, este elemento sea sustituido por uno
debidamente calificado, ya que el sefior Sauceda Sénchez, no tiene los minimos

conocimientos de aspectos de seguridad, segln se ha constatado, situacion que va en contra

de lo pactado y contratado segtin contrato.

En otro orden de ideas, situacion similar sucedio el 01 de enero del 2024, cuando se
monitoreo al guardia de nombre Melvin Modesto Orellana asignado a Santa Rosa de Copan,
indagando porque no contestaba su teléfono , respondiendo que él estaba arreglando su
motocicleta en el pueblo de él, también se le pregunto porque no habia comunicado esta
ausencia y simplemente indico que se le habia olvidado, situacién que evidencia que este
elemento sigue cometiendo los mismos errores en su puesto de trabajo, al grado que esta
persona se presento a su puesto de trabajo 40 minutos después de las observaciones
presentadas, situacion que fue evidenciada por medio de videollamadas. ‘

Como este servicio por parte del guardia de vigilancia presenta debilidades, también se
solicita su sustitucion de forma inmediata.

Sin otro particular, hacemos propicia la ocasion para saludarles y agradecerles su atencién
a la presente.

Atentamente,

£: Pablo Roberto Zunlga/ Dirocclon Administrativa
&: Emilio Baca/ Suparvisor do Seguridad ;
€2: Archivo:
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Informe técnico

Alcance de Servicios Brindados por la Empresa ESPIE

Hacemos referencia al contrato de los Servicios de Seguridad brindados por la
Empresa de Seguridad Privada E Instalaciones Especiales (E.S.PLE), a los

diferentes registros ubicados en todo el Pais.

Sobre este aspecto, nos permitimos informar que segtn las verificaciones sobre el
alcance de los servicios que la Empresa E.S.PLE, y segln las supervisiones gue esta
Sub Gerencia realiza a través del Supervisor de seguridad, se ha constatado a la

fecha lo siguiente:

= Rotacidén constante, sin que este personal sea sometido a consideracion
del Instituto tal como lo estipula el contrato.

= Ausencias de guardias de seguridad, especificamente en los Registro de
Yoro, San Pedro Sula, Islas de la Bahia y Santa Rosa de Copan, situacion
que ha implicado las deducciones correspondientes detalladas a

continuacion:

N° Mes deducido | ~ Valor deducido
1 Enero L.4,600.00

2 Febrero L.9,200.00

3 Julio L.11,500.00

4  Septiembre g L.20,000.00

Total L.45,300.00

Tomando en consideracion lo anterior, se solicita para que estas observaciones sean
tomadas en cuenta en el proceso de contratacién para el afio 2024 , ya que los
servicios de seguridad son un componente muy delicado a los intereses del Instituto,

y que por conveniencia Institucicnal los eventos antes descritos no pueden repetirse

para el proximo afo. W,ﬁ

Tegucigalpa M.D.C a los 13 dias del mes de octgé/re del 2(?)239"‘\
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AUSENCIAS DE LOS GUARDIAS DE SEGURIDAD DE LA EMPRESA PRIVADA ESPIE

AUSENCIAS DE LOS GUADIAS DE SEGURIDAD DE LA EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA E INSTALACIONES
ESPECIALES (ESPIE)

UBICACION FECHA HORAS | TURNO | OBSERVACIONES
29/1/2023 i3 i NO SE PRESENTO A LABORAR EN SU HORARIO DE
INSTITUTO DE LA 7:00AM A 7:00PM
PROPIEDAD DE YORO | 31/1/2023 12 ; '1 NO SE PRESENTO A LABORAR EN SU HORARIO DE
' 7:00AM A 7:00PM
TOTAL | 24 2 '
31 de Enero 2023

Antonio Calero

Jefe de Seguridad IP
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GODIERNO DE LA REPUBLICA

AUSENCIAS DE LOS GUADIAS DE SEGURIDAD DE LA EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA E| NSTALACIONES
ESPECIALES (ESPIE)
UBICACION FECHA | HORAS | TURNO | OBSERVACIONES |
SAN PEDRO SULA | 4/2/2023 15 1 la Empresa solo envié 2 elementos de los 3
COMPLEJO ZIZIMA contratados de lunes a viernes de 7:00am a 7:00pm
SAN PEDRO  SULA | 5/2/2023 . | ., . | la Empresa solo envi6 2 elementos de los 3
COMPLEJO ZIZIMA ' contratados de lunes a viernes de 7:00am a 7:00pm
i SAN PEDRO SULA 12 1 la Empresa solo envié 2 elementos de los 3
\v COMPLEJO ZIZIMA 11/2/2023 contratados de lunes a viernes de 7:00am a 7:00pm
\F SAN PEDRO  SULA 45 q la Empresa solo envié 2 elementos de los 3
COMPLEJO ZIZIMA 12/2/2023 contratados de lunes a viernes de 7:00am a 7:00pm
| l TOTAL] 48 | 4 | ]
| 28 de febrero 2023 |
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Una verdaderz Propiedad para EL Pueblo

instituto de.
la Propiedad

Licenciado

Rigoberto Amador

Gerente General

Empresa de Seguridad (ESPIE)
Ciudad

Estimado senor:

Tegucigalpa, M.D.C,, 31 dlejulio 2023

HONDURAS

Oficio-No. -SGS5G-0711 -2023

Rec: 4 ol

Hacemos referencia al contrato de servicio que su representada le viene brindando al instituto

de la propiedad, en este:aspecto nos referimos al servicio que se brinda a las instalaciones de

Roatan, Departamento de Islas de La Bahia, en horario de 7:00. A.M. a7 P.M. de Lunes a Domingo

y subsiguientes por medio de un (1) elemento de segur

dad.

Sobre este aspecto, nos permitimos informarle que segtin seguimiento al servicio que brinda su
1 .

representada en aquella localidad el elemento de se1

guridad no se ha presentado a brindar

+ servicios los dias 10, 11y 12 de Julio y segln verificaciones para este propdsito, se ha constatado

que también no se ha brindado seguridad los dias 27, 218 de Julio.

En otro orden, conforme los procedimientos de segur

1
idad en cada puesto de seguridad debe

v s - | :
existir una bitacora, donde se anotan todas las novedades relacionadas con eventos de

seguridad, y en el caso que nos ocupa esta situacién

, no se ha presentado en el puesto de

vigilancia que se ha contratado al no llevar un libro de novedades.

En consecuencia y tomando en consideracion la delicadeza y los términos contractuales del

servicio solicitamos que, a la brevedad del caso, este elemento sea sustituido por uno

- _gb;i%amente calificado ya que el sefior asignado no tien
Edle Il"

e los minimos conocimientos de aspectos

a E‘;jgéguridad, seglin se ha.constatado, situacion que va en contra de lo pactado y contratado
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Una verdadera Propiedac para El Pueblo

Finalmente, se le indicaj que estas ausencias, serdn

préximamente-se-le-efectuaraasurepresentada.

HONDURAS

COUIZKNO B LA RLPUDLICA

aplicadas econdmicamente al pago que—
dil e e Holsw BeEE,

Sin otro particular hacemos propicia la ocasién para saludarle y agradecerle su fina atencién a la

presente.

ATENTAMENTE

£=: Archivo -
Centro Civico Gubernamental, Cuerpo
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EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA E INSTALACIONES ESPECIALES

Nuestra Misién  Responsabilidad - Confianza - Seguridad - Lealtad - Servicio de Calidad
Brindamos Servicios a: Banca, Industria, Comercio, Residencias, Otros
Diagnésticos de Seguridad, Planes de Evacuacion, Curso de Adiestramiento
Investigaciones Especiales, Andlisis de Riesgos y Asesoria de Seguridad.

Tegucigalpa M.D.C.
01 de agosto 2023

Licenciado

Pablo Roberto Zuniga Soto *
Director General Administrative
Instituto de la Propiedad
Presente

Estlmado Lic. Zuniga:

En relacidn al oficio No.SGSG- 0711-2023, le solicito el favor de corregir! Ia nota ya que Ios dias que
_se aplicaran las ausenctas corresponden a la factura del mes de julio 2023 por lo tanto en ese mes
debers ser aplicada la deduccién para el correcto registro coritable.

Agradeciendo su atencién,

l“':.m
Atentamen e.p\\, m'E‘j;;s S,
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Gerente @ene
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Tegucigalpa, M.D.C., 05 de septiembre 2023
Oficio-No. -SGSG-855 2023

'Y

Licenciado : s e
; RS NS TG B L PROEIEDAD
Rigoberto Amador ﬁm%ja i ‘ ‘
o] RECKSINDS
Gerente General %ﬂ&ﬂmf« - 20
Empresa de Seguridad (ESPIE) 'Eiﬁ'—fm;%sz?t " FROR, L4
i ¢ RO%
Ciudad DIREDSION ARNERAL
ABRSEISTRATA
Estimado licenciado Amador:
15 S

Hacemos referencia al contrato de servicio que su rez?eda Th
Instituto de la Propiedad, especificamente al servicio que/se brinda a las instalaciones del

Registro inmueble ubicado en Santa Rosa de Copan, por medio de un (1) elemento de

seguridad.

Sobre este aspecto, le informamos que de acuerdo a supervisiones efectuadas en sitio por
personal de la Sub Gerencia de Servicios Generales, especificamente el supervisor de
seguridad colabarador Emilio Baca y el colaborador Carlos Ordofiez en su caracter de Gestor
de Servicios, en horas de diurnas y nocturnas los dias sébado 26 y domingo 27 de agosto
del afio en curso se constatd la no presencia de personal de seguridad, situacidn no acorde
a los términos del contrato, que estipula una multa por ausencia por cada elemento de
L.2,000.00. |

En consecuencia y tomando en consideracion la delicadeza y los términos qontractualeS del
contrato, se le notifica que len el pago correspondiente al mes de septiembre del afio en curso,

se estara aplicando la multa por incumplimiento, no obstante se le solicita que su

R .

w
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instituto de
la Propiedad ONDURAD

Unaverdscera Propiecad para ELPueblo
representada supervise y monitoree |a

de los mismos, va en menoscabo de la imagen de esa Empresa de seguridad.

presente.

et

Atentamente,

e

#: Dircctor General Administrativo/Pablo Roberlo Zunign Sote
£ Gestor de Scrvicios/ Carlos Ordoiiez

#7: Supervisor de Seguridnd/ Emilio Baca

€51 Archlvo
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Oficio/ Ausencias mes de septiembre

Tania Jackeline Pineda Colindres <tania.pineda@ip.gob.hn>
Mié 06/09/2023 8:36

Para:mercadeo_espie@yahoo.com <mercadeo_espie@yahoo.com>;rigoamadorod@yahoo.com ‘
<rigoamadorod@yahoo.com>

CC:Pablo R. Zuniga <pablo.zuniga@ip.gob.hn>;Jose Jesus Giron Medina
<jose.giron@ip.gob.hn>;emi|iobaca7’93@gmail.com <emiliobaca793@gmail.com>

0 1 archivos adjuntos (5 MB)

Ausencias mes de septiembre .pdf;

Buenos dias,

Por instrucciones del licenciado Giron, se adjunta oficio SGSG-855-2023, en donde se informa que de
acuerdo a supervisiones efectuadas en sitio por personal de la Sub-Gerencia de Servicios
Generales, los dias sabado 26 y domingo 27 de agosto del afio en curso se constatd la no presencia de
personal de seguridad, situacién no acorde a los términos del contrato.

. jiSaludos!!
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